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4 Introduccion




Introduccion

El desafio de llevar una metodologia de innovacion temprana al mundo esco-
lar rural, surge cuando la Fundacion para la Innovacion Agraria (FIA) detecta
que el sector agricola se esta envejeciendo, debido principalmente a que las
personas jovenes no participaban en su desarrollo, prefiriendo otras discipli-
nas para desempeniarse en el futuro. Con la intencidn de instalar bases cultu-
rales que incentiven a las nuevas generaciones a ver al agro como un espacio
de oportunidades, FIA junto a Dilab de la Escuela de Ingenieria UC, comienzan
a desarrollar una experiencia formativa para docentes de liceos rurales, que
luego sera ejecutada por diversas universidades regionales adheridas al pro-
grama Savialab.

Invitamos a cada docente participante de Savialab, a vivirintensamente junto
a sus estudiantes esta experiencia de innovacion. Les alentamos a ser mento-
res para acompanary facilitar el proceso de innovacidn de sus jovenes a cargo
y a confiar firmemente que sus acciones daran paso a generar una cultura in-
novadora, encontrando nuevas oportunidades para el contexto escolary para
la comunidad local en la que desarrollan su labor profesional.

Este manual pretende ser un apoyo para vivir esta experiencia. Ademas, es
parte de un curso certificado por el Centro de Perfeccionamiento, Experimen-
tacion e Investigaciones Pedagogicas, CPEIP, del Ministerio de Educacion de
Chile.
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:Qué es SaviaLab?
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Introduccion

SavialLab es la combinacion de dos términos, savia: la energia, elemento vivifi-
cadory laboratorio: lugar con los medios para realizar investigaciones, experi-
mentos y trabajos cientificos y técnicos.

Vision

Ser un agente activo en el desarrollo de las comunidades educativas locales,
impulsando la innovacion temprana con un enfoque silvoagropecuario, para
la construccion de una sociedad mas analitica y propositiva. Promoviendo
formas de vivir que reconozcan y releven las heterogeneidades culturales, am-
bientales y sociales, favoreciendo practicas colaborativas en el respeto de la
sabiduria y valores tradicionales en un entorno en constante transformacion.

Mision

Contribuir con las comunidades educativas locales, en el desarrollo y forta-
lecimiento de habilidades y competencias, que favorezcan y promuevan el
bienestary el desarrollo integral de sus miembros y sus entornos, a través de
procesos de innovacién temprana con un enfoque silvoagropecuario.



Objetivos

Objetivo general

Impulsar junto a comunidades edu-
cativas locales, espacios de encuen-
tro y apropiacion de recursos peda-
gogicos, por medio de la integracidn
de metodologias de innovacion
temprana en sus procesos de ense-
nanza aprendizaje, a fin de identifi-
car oportunidades de cambio en sus
contextos territoriales.

Objetivos especificos
Facilitar a docentes los recursos y herramientas de la metodologia

Savialab, que les permitan desarrollary liderar procesos de
innovacion temprana en sus contextos territoriales.

Fortalecer en docentes la integracion y apropiacion de las

herramientas de innovacion temprana de la metodologia SaviaLab.

Potenciar en estudiantes competencias transversales y de
innovacion, a través de la aplicacion de las herramientas de la
metodologia SavialLab.

Introduccion
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Nuestras premisas
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Introduccion

Savialab tiene la conviccion de que la innovacion es relevante en tanto apor-
ta a que como sociedad e individuos gocemos de una mejor calidad de vida y
encontremos el sentido de pertenencia con nuestros territorios.

Dicho lo anterior, queremos explicitar que nos mueve la inquietud de compar-
tir experiencias innovadoras que transformen y que marquen un antesy un
después en las personas.

Es por esto que SavialLab viene a interrumpir lo cotidiano y a ofrecer tanto a
docentes como a sus comunidades educativas, una oportunidad tnicay no
formal de aprendizaje donde quienes participen podran experimentar un
cambio en la forma de entendery hacer la educacion: quienes son docentes,
desde la didactica y las formas de relacionarse con sus estudiantes y quienes
son estudiantes, desde la capacidad de hacerse preguntas del mundo que les
rodea, el reforzamiento de su pensamiento critico y autovaloracion.



Innovacion temprana

La innovacion temprana es el proceso por el que nos damos cuenta de que algo puede ser mejorado
mediante la creacion de una propuesta (de las miles posibles) y el disefio de un prototipo que ayude a
comunicar el valor de ésta.

La innovacion temprana no busca encontrar un modelo de negocio, de viabilidad econémica o
escalabilidad para un emprendimiento innovador, sino que pretende ayudar a fomentar una mirada
critica y propositiva del entorno.

A nivel metodoldgico, consiste en guiar a estudiantes desde la identificacion de un contexto

hasta el desarrollo de una idea prototipada y testeada, reforzando en este proceso capacidadesy
habilidades sociales como el trabajo en equipo, el pensamiento critico, la creatividad, las capacidades
comunicacionales y la colaboracion, entre otros.

Hablamos de innovacion temprana en dos direcciones:

1. Dotarde herramientas de observacion y conceptualizacion a jovenes como parte de su
aprendizaje y modo de enfrentar diferentes desafios.

2. Paradotarde sentido y significado los potenciales emprendimientos, para que existan con
proposito renovador y revitalizador.

Introduccion 9



Metodologia

Savialab se trabaja en grupos de estudiantes
que desarrollan un proyecto de innovacion a

lo largo de toda la experiencia formativa. El
avance del proyecto se lleva a cabo a través

de la realizacion de actividades individuales y
grupales, asi como en clases o salidas a terreno,
todas apoyadas con material didactico en
formato hojas de trabajo.

Ademas, cada docente puede adoptarla
metodologia a diversas asignaturas o talleres,
segln su especialidad, y asi propiciar el trabajo
colaborativo entre docentes.

10 Introduccion

Este manual contiene toda la informacion
referente a las actividades de SavialLab. Sera

tu mapa de ruta durante el trabajo del afio. Si
necesitas informacion para resolver cualquier
duda metodoldgicay de aplicacion de las acti-
vidades, este es tu lugar. Ademas, contiene una
seccion de glosario de consulta.

Es el material didactico para realizar las activi-

dades que conducen al desarrollo del proyecto
de innovacidn. Este manual, contiene todas las
Hojas de Trabajo (HT) para realizar las activida-
des. Puedes fotocopiarlas cuando las necesites.

Materiales a utilizar durante el proceso:
o Post-it

o Papeldgrafos blancos

e Plumones o escriptos de colores
e Plumones negros

o Lapizmina, gomay sacapunta

o Lapiz pastay corrector

o Tijeras

e Cinta adhesiva o Masking tape

e Materiales reutilizables

e Hojasblancas

o Camarade fotos o celular

o Lapicesde colores

e Computadores o celulares



Curriculum TP
y SavialLab

SavialLab es una herramienta flexible y
adecuable a cualquier tipo de contenidos del
Curriculum. Esto resulta ser un desafio para
cada docente, ya que son quienes saben lo que
debeny quieren aprender sus estudiantes.

En un primer acercamiento al Curriculum
Nacional de la Educacién Técnico Profesional,
el desarrollo de las actividades apoyara al
cumplimiento de los siguientes objetivos de
aprendizaje genéricos:

Comunicarse oralmente y por escri-
to con claridad, utilizando registros
de hablay escritura pertinentes a la
situacion laboral y a la relacién con
interlocutores.

Leery utilizar distintos tipos de
textos relacionados con el trabajo,
tales como especificaciones técni-
cas, normativas diversas, legislacion
laboral, asi como noticiasy articulos
gue enriquezcan su experiencia
laboral.

Realizar las tareas de manera proli-
ja, cumpliendo plazos establecidos
y estandares de calidad, buscando

alternativas y soluciones cuando se
presentan problemas pertinentes a
las funciones desempefiadas.

Trabajar eficazmente en equipo,
coordinando accionesinsituoa
distancia, solicitando y prestando
cooperacion para el buen cumpli-
miento de sus tareas habituales o
emergentes.

Manejar tecnologias de la informa-
ciény comunicacion para obtener
y procesar informacion pertinente
al trabajo, asi como para comunicar
resultados, instrucciones e ideas.

Utilizar eficientemente los insumos
para los procesos productivos y

disponer cuidadosamente los dese-
chos, en una perspectiva de eficien-
cia energética y cuidado ambiental.
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Modelo de Innovacion

Unidad 01

Preparacion

La etapa de preparacion permite que cada estudiante

se involucre en su proceso de aprendizaje. Para esto,
primero trabajaran con sus percepciones personales

y sobre su entorno, para luego escoger dentro de sus
propios contextos, un tema que les llame la atencidn, les
motive y sea relevante de trabajar en sus comunidades.
Finalmente, deberan conformar equipos de trabajo y
organizar su roles y funciones.

12 Introduccion

El modelo de innovacién propuesto por SaviaLab, comprende un proceso de 6 etapas que
conduciran al desarrollo de una idea innovadora. Cada una de estas etapas plantea desafios
diferentes que adquieren sentido al ser considerados como parte de un proceso mayor: la
innovacion temprana. Por eso, cada docente debe recordar poner en perspectiva global cada
actividad, asi sus estudiantes comprenderan que lo que estan haciendo, es parte de un proceso mas

grande y aporta a su resultado final.

Contexto

En esta etapa conoceran el contexto en el cual se
trabajara. Para ello, es necesario definir un tema
adecuado y cercano. Luego, se lo debe caracterizary
describir a partir de distintos métodos de recoleccion de
informacion: la revision de bibliografia, la observaciony
las entrevistas. Lo anterior, permitira identificar personas
y puntos clave, asi como sistematizary ordenar la
informacion.

Oportunidad

Con toda la informacion sobre el contexto, es posible
detectar varias oportunidades de innovacion que abren
caminos a modificar o cambiar nuestros entornos.

Como equipos, elegiran la oportunidad que tenga mas
coherencia y pertinencia con sus entornos, que sea un
desafio y les despierte motivacion.



Unidad 02

Ideas

Es la etapa de pensaren el “qué”, en lo que sera la solu-
cion innovadora. Se realizan actividades de lluvia de ideas
y representacion visual que ayudaran el proceso de toma
de decisiones en torno a la idea innovadora.

Prototipo

En esta etapa se desarrollan mockupsy prototipos
con distintos niveles de complejidad, que se iteraran
y testearan con usuarios reales. Todo lo anterior, para
buscar las mejoras necesarias que respondan a las
necesidades de las personas del contexto.

Comunicacion

En esta etapa se prepara un guion y presentacion para

la Feria de Proyectos y Congreso de Innovacion Escolar.
El objetivo es destacar los aspectos mas valiosos del
proyecto. Se entiende la comunicacion como una
interaccion entre el guion hablado, el uso del cuerpo y los
soportes graficos o audiovisuales que lo acompafian.

Introduccion 13



:Como funciona
SaviaLab?

Equiposy Docente

Como docente, guiaras a los
equipos de estudiantes durante
todo el proceso SavialLab.
También debes facilitar el acuerdo
entre tus equipos y sus ayudantes
para establecer la forma en que

se comunicaran y trabajaran las
actividades.

000

Ayudante SavialLab

Para apoyar el desarrollo de los
proyectos de tus equipos, contaran
con el apoyo de ayudantes.

Sus roles y funciones son:

+ Vincular a docentesy equipos
con el equipo regional.

+ Detectar necesidades.

+ Apoyary orientaren la
metodologia.

+ Ayudararesolverdudasy
preguntas.

«  Motivar la participacion y
persistencia en el programa.

XY

Equipo SavialLab regional

El equipo regional esta a cargo
del desarrollo del programa en
cada region. Estara en constante
comunicacién con el cuerpo de
ayudantes para guiary facilitar
todo el proceso de participacion
en Savialab.

Ademas, estan a cargo de los
hitos Entregables, Campamento,
Feria de Proyectos y Congreso
de Innovacién Escolar.

Introduccion




\ X 4
S

Antes de
comenzar

Es muy importante que quienes participen del
programa, expresen de forma voluntaria que
dan su consentimiento.

A continuacion, encontraras una herramienta
atil para la inscripcion de cada estudiante en
SaviaLab. Ademas, esta herramienta sera de
gran apoyo al momento de pedirle autoriza-
cion a otra persona, para que participe de un

proyecto o investigacion.

Introduccion 15



Herramienta 01
Consentimiento
Informado

Usa esta herramienta para inscribir

a cada estudiante en SavialLab y al
momento de realizar entrevistas en la
etapa Contexto.

16 Introduccion

¢Para qué sirve el consentimiento?
Obtener autorizacion de quien esta participando en una investigacion, para hacer uso de sus datos
personales, el material visual, auditivo y audiovisual que se obtenga de esa persona.

Es importante pedir consentimiento porque:

Toda persona tiene el derecho a elegir voluntariamente si desea participar. Para decidir, la persona
debe saber de qué se trata la investigacion, estudio o programa, como va a participar (por ejemplo
siendo entrevistada o grabada) y finalmente, para qué se usaran sus datos.

También tiene el derecho a elegir la forma de mostrar sus datos, por ejemplo: mostrando su
nombre, imagen o voz, o de forma andnima, ocultando su nombre, imagen o voz.

La persona puede dar su consentimiento de dos formas: firmando un documento que debemos
guardar como respaldo o a través de su voz (en este caso debemos guardar una grabacion).

La hoja siguiente es el consentimiento para que tus estudiantes a cargo participen en SavialLab.
Para el caso de menores de edad, es necesario la firma de estudiante, de su docente a cargo y su
adulto responsable. En el caso de personas mayores de edad, solo se necesita su firma o grabacion
de voz dando el consentimiento.



Consentimiento

Informado

[Ciudad], [Fecha]

Yo[Nombre Completo] ,RUT ,

apoderada/o de [Nombre Completo estudiante] ,RUT

, estudiante del establecimiento doy
consentimiento a su participacion en el Programa Nacional de Innovacién Escolar SaviaLab de la
Fundacioén para la Innovacién Agraria (FIA), ejecutado por la Universidad

, asi como al uso de la informacion personal (Nombre completo, RUT
y Género), material fotografico de video y audio que se registre. Tomo conocimiento y apruebo que
esta informacion y material puede ser utilizada en publicaciones del programa, a través de sus redes
sociales y pagina web, o en investigaciones con fines estadisticos o académicos.

Firma adulto responsable Firma estudiante Firma docente
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Descubre la etapa

PREPARACION

Aqui, cada estudiante podra
expresar quién es, como es el
lugar donde vive (su entorno), qué
piensa de lainnovaciony en qué
innovaria en su region.

Unidad 1



Actividad 01
:Quien soy hoy?

Inicio del proceso

Objetivo:

Involucrar a cada estudiante desde el
inicio de su participacion en Savialab,
a través de la reflexion e identificacion
personal, para situarse como
protagonista de su proceso.

Recursos:

e Materiales SaviaLab (plumonesy
lapices de colores)

e 1HTO1 por estudiante

Tiempo estimado: 60 minutos
Modalidad de trabajo: individual

20 Preparacion

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para comenzar el proceso:

Es muy importante para cada proyecto que decidamos empezar y desarrollar, sentirnos
parte de lo que estamos haciendo. Una forma de hacerlo, es reconocer como somos al
momento de iniciar, para después visualizar todo lo que aprendimos durante y al finalizar
el proceso. Esta actividad permite marcar un punto de inicio para apoyar a cada estudiante
con lo que le suceda de ahora en adelante.

Desarrollo:

Cada estudiante debera expresar libremente en su HT01, cdmo cree que es hoy en dia,
antes de empezar este proceso en Savialab. Es importante promover una representacion
sin palabras o frases, ya que estas acotan lo que puede sentir o pensar una persona. Es
preferible realizar dibujos, figuras o simbolos.

Estas preguntas pueden facilitar el trabajo:

e ;Cémo creo que soy actualmente?

o ;COomo creo que me ven las demas personas?
e ;Qué me diferencia de otras personas?

En caso de ser necesario, cada estudiante puede hacer estas preguntas a personas
cercanas.

Cierre:

A cada estudiante es importante preguntarle ;qué quiere decir con su obra?

Luego, se conversa en torno a su trabajo para conocer su estado actual y se agradece a cada
estudiante por desarrollar esta actividad. Se le motiva para empezar a conocer qué es la
innovacidn, a través de casos reales en el mundo.



HTO1 | ;QUIEN SOY HOY? /nicio del proceso

Toémate un tiempo y expresa en este recuadro
quién eres hoy. jHazlo como quieras!

O
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HTO1 | ;Quién soy hoy? Inicio del proceso

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 02
Conociendo
casosde
innovacion

Objetivo:

Reflexionar a través de casos reales,
el impacto que puede generar

la innovacion en su contexto de
implementacion.

Recursos:

o Casosdeinnovacion
Videos de casos (opcional)
Lapices a eleccion
1 HT02 por estudiante

Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: individual

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

Antes de empezar un proyecto de innovacion, es necesario entender qué significa innovar
en el contexto local. Esta actividad, es la primera puerta para empezar a descubrir qué es la
innovacion.

Desarrollo:

1. Cada estudiante buscay lee los casos de innovacion.

2. Enbase alos casos, responde la pregunta de la HT02 ;como definirias td la innovacion?

3. Luego, elige el caso que mas le llame la atencion y responde las otras preguntas de la
HTO2.

Cierre:

Primero, es importante conversar respecto a lo que opina cada estudiante sobre qué es la
innovacion. Asi, es posible empezar a construir las creencias en torno a la innovacién e ir
visualizando cémo estas evolucionan o cambian a lo largo del proceso.

Luego, se conversa en torno a lo que para cada estudiante fue mas llamativo, conociendo

sus preferencias. Finalmente, se agradece por desarrollar esta actividad y se le motiva para
empezar a practicar la innovacion, a través de un ejercicio creativo.
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CASO DE INNOVACION

01 - Flow

Flow es un producto que ayuda a recolectar
miel de abejas de manera sencillay
sustentable.

Este producto fue desarrollado en Australia
por dos hermanos, Stuarty Cedar Anderson.
Ellos llevaban afios trabajando con abejasy se
dieron cuenta que el proceso de recoleccion
de miel era muy estresante para las abejasy
terminaba destruyendo las colmenas. Ademas,
era un proceso peligroso para las personas,
quienes debian protegerse de las picaduras.

Fue asi como decidieron crear un nuevo
sistema llamado Flow. Este utiliza una
estructura plastica similar a la colmena
donde las abejas pueden fabricar la miel, pero
luego utiliza la gravedad para provocar que

la miel caiga de manera natural y asi poder
recolectarla de una forma facil y segura.

75.000 niicSomiesad

mundo.

SINBPA . iolinee

seguro para las abejas.
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:COMO FUNCIONA?

PASO 01

Seinsertan las abejas a los
paneles Flow. Cada panel tiene
celdas semiformadas que las
abejas rellenan con cera.

(LSS LS/
TITTITTITIIE

PASO 03

Una vez que se llenan las
celdas, la miel comienza a fluiry
puede ser recolectada.

oz

PASO 02

Luego de formar la celda las
abejas empiezan a produciry
almacenar la miel.




CASO DE INNOVACION

02-Q Drum

Q Drum fue disefiado en 1992 en Sudafrica ¢{COMO FUNCIONA?
para ayudar a las personas a transportar agua.
Esta pensado para familias que viven lejos
de fuentes de agua potable y deben recorrer PASO 01 PASO 02
largas distancias hasta el pozo mas cercano.
Se abre la tapa del cilindro y se echa el agua del Se tira de la cuerday el cilindro comienza a
La forma de Q Drum permite que las personas pozo o llave. Luego se cierra firmemente. rodar. Se pueden recorrer largas distancias con

puedan arrastrar el agua en vez de llevarla menor esfuerzo y mayor seguridad.
sobre su espalda. Su uso permite a estas

familias ahorrar esfuerzo y tiempo en la
recoleccion de agua, pudiendo dedicarse a
tareas mas importantes. Ademas, asegura
la calidad del agua y sirve como lugar de
almacenamiento al llegar al hogar.

663 Millones de personas no tiene
acceso a agua potable en el

mundo.

o L Es capaz de almacenar cada
5 cilindrode Q Drum.

Beneficios

Su uso reduce en un 50% la cantidad de viajes que debe hacer una familia para obtener
agua limpia, ademas previene lesiones por esfuerzo, reduce el tiempo de los viajes y
evita la contaminacion del agua durante el transporte.
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CASO DE INNOVACION

03 - Embrace

Embrace es un prqducto que busca generar {COMO FUNCIONA?
una alternativa mas accesible y econdmica

para recién nacidos prematuros que no tienen

acceso a incubadoras. PASO 01 PASO 02

Este proyecto fue desarrollado por un equipo
de estudiantes que analizaron la situacién en
Nepal, donde en los pueblos rurales habia poco
acceso a clinicas o electricidad. Analizando
este contexto, crearon un saco de dormir

que incluye un calentadory permite al bebé
mantener una temperatura corporal 6ptima,
reemplazando la necesidad de incubadoras.

Hoy Embrace se comercializa en varios paises y

regiones.
Millones de bebés
! prematuros nacen
todos los afios.
Primero, se hierve aguay se coloca en el Finalmente, se envuelve al recién nacido en

Délares en promedio .
20 000 P calentador. Luego, se mete el calentador en un el saco. Este se mantendra caliente alrededor
° cuesta unaincubadora . .
. bolsillo del saco, el cual distribuye el calor de de 4 horas, luego se debe volver a llenar el
tradicional.
manera adecuada. calentador.

b h
2000000 Err];dtjaccizzealraer(;edor
del mundo.
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HTO02 | CASOS DE INNOVACION

¢Como definirias tu la innovacion? ¢Qué caso te gusté mas? Marca tu opcion:

Cuenta aqui por qué elegiste ese caso

Segun tu opinidn ;Qué lo hace ser un caso innovador?

¢Como crees que este caso afecta o impacta al entorno?
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HTO02 | CASOS DE INNOVACION

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 03
Practicando la
innovacion

Objetivo:

Potenciar la creatividad de cada
estudiante, asi como su pensamiento
lateral y concrecidn de ideas, para
insertarse en la modalidad de trabajo de
Savialab.

Recursos:

« Lapicesaeleccion

« Crondmetro o reloj

+ 1HTO3 por estudiante

Tiempo estimado: 15 minutos
Modalidad de trabajo: individual
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Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Para ser personas innovadoras hay que poner a prueba lo que sabemosy probar ir mas
alla de lo conocido. Este ejercicio permite activar la creatividad y empezar a buscar mas
opciones posibles frente a una situacion.

Desarrollo:

1. Hoyvamos a convertirnos en personas innovadoras a través de un desafio, con solo un
elemento: el limon.

2. ;Como lo haremos? Imaginando y dibujando 8 formas diferentes de usar un limén.

3. Cada estudiante trabaja en su HT03, creando ideas para resolver el desafio en el menor
tiempo posible. Puede usar un celular o crondmetro para medir su tiempo.

4. Unavez que se haya agotado el tiempo, cada estudiante visualiza sus ideas y piensa en
como estuvo su creatividad.

Aqui hay algunas formas de usar un limon que ya no se podran utilizar para la HT03:

Hacer detergente para Hacer limonada Hacer malabares
lavar la loza

Cierre:

Primero, es importante destacar que la practica hace posible que cada vez seamos mas
creativos y desarrollemos la innovacion. Es un proceso que recién esta comenzando, por
lo que puede resultar dificil a veces. Solo debemos disponernos a ir mas alla de lo que
conocemos y permitir que aparezca o fluya nuestra creatividad.

Luego, se reconoce a cada estudiante por desarrollar esta actividad y se le motiva para
empezar a descubrir a fondo sus entornos.



HTO03 | PRACTICANDO LA INNOVACION

Imagina, piensay dibuja 8 formas de usarun
limén en el menor tiempo posible.

Preparacion 31




HT03 | PRACTICANDO LA INNOVACION

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 04
Lainnovaciony
el lugardonde
vivo

Objetivo:

Reflexionar acerca de lo que conocemos
de nuestros entornos, para identificar
posibles innovaciones en nuestro
territorio.

Recursos:

« Lapicesde colores

« Lapizmina

« 1HTO4 porestudiante

Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: individual

34 Preparacion

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

Esta actividad permite visualizar todo el conocimiento que tiene cada estudiante de su
region y localidad. A partir de la experiencia en su territorio, es posible empezar a pensar en
qué podriamos innovar.

Desarrollo:

1. Cada estudiante imagina que alguien viene a visitarle desde muy lejos y tiene que
contar cdmo es su region.

2. Escribira un relato para contarle a la visitante, pensando en las siguientes preguntas:
¢cOmo es mi region? ;qué cosas tiene y qué cosas no tiene? ;qué es lo que me gustay lo
que no me gusta de mi region? ;qué mejoraria o cambiaria de mi region?

3. Luego de armar su relato, piensa en la pregunta que la visitante le hace sobre: ;en qué
innovarias en tu region?

Cierre:

Primero, es relevante conversar sobre lo que opina cada estudiante de su regién y localidad.
Luego, interesa saber en qué innovaria en su region, es decir, qué modificaria o mejoraria
de su entorno, esto es importante ya que empiezan a aparecer los posibles temas para el
proyecto. Finalmente, se reconoce a cada estudiante por desarrollar esta actividad y se le
motiva a buscar temas para trabajar.



HT04 | LA INNOVACION Y EL LUGAR
DONDE VIVO

Cuéntale a esta persona como es tu region La visitante tiene una pregunta para ti:
ien qué innovarias en tu region?
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HT04 | LA INNOVACION Y EL LUGAR
DONDE VIVO

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 05
Temas para el
proyecto

Objetivo:

Identificar un tema general del
entorno que llame la atencion de cada
estudiante, para acotarlo y comenzar a
trabajarlo.

Recursos:

o Lapicesaeleccion

e 1HTO5 por estudiante

e 1Hojaejemplo de como acotar el
tema

Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: individual

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

La eleccion de un tema es una de las decisiones mas importantes. Esto, porque muchas
veces empezamos a trabajar con un tema muy amplio y nos damos cuenta que es mucho
mas sencillo trabajar con un tema acotado. Para lograr acotar un tema, debemos indagar en
la generalidad y visualizar qué aspectos de este si se pueden trabajar.

Ejemplo: Tema General Incendios, Tema acotado Incendios forestales provocados por
cigarrillos.

Desarrollo:

1. Cada estudiante revisa la hoja ejemplo sobre como se va acotando un tema.

2. Luego, escribe el tema general que quiera proponer o el tema asignado por su docente.
Debera ir desglosando el tema en subtemas y aspectos del tema que se pueden
trabajar.

3. Finalmente, debe elegir 3 posibles temas acotados para trabajar.

Estas preguntas pueden ayudar a acotar el tema:

o {Qué esta pasando en mi region con ese tema?
o ;A quiénes les afecta ese tema?

o ;COomo les afecta?

e ;Sepuedeintervenir en este tema?

Cierre:

Se conversa en base a las 3 posibles opciones de temas acotados, verificando que sean
posibles de trabajary estén efectivamente acotados. Se reconoce a cada estudiante por
desarrollar esta actividad y se le motiva a pensar en lo que sabe y lo que no sabe de sus tres
elecciones de tema.
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EJEMPLO | TEMAS PARAEL
PROYECTO

Pio pio, tengo hambre

|

Luego piensa
en subtemas /7

Medios de transporte

Presupuesto para pasear en

Paseo en familia -
familia

Escribe aqui el tema principal

Dejar la casa sola mientras
la familia va de paseo
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Busca acotar
los subtemas /2

Transporte para familias
numerosas

Seguridad en buses
interregionales

Transporte con grandes
cantidades de equipaje

Turismo accesible

Alojamiento accesible

Ahorro para el paseo

Cuidado de las aves durante
el paseo

Cuidado de lacasa
durante el paseo

Cuidado de las plantas
durante el paseo

Mis propuestas de temas

Seguridad en buses
interregionales

Ahorro para el paseo

Cuidado de las aves durante
el paseo




HT05 | TEMAS PARA EL PROYECTO

Acota los subtemas

Piensa en subtemas

Mis propuestas de temas

Escribe aqui el tema principal
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HTO5 | TEMAS PARA EL PROYECTO

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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ANELELE
equipo

Ya han finalizado todas las actividades de la
primera etapa de preparacion. Es momento
de conformar los equipos y guiarlos con los
primeros acuerdos. Coordina comunicarte
y/o reunirte con tus equiposy trabajen en la
actividad 06. Luego elijan en conjunto el tema
del proyecto.
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Herramienta 02
Somos un equipo

Opcional

Objetivo:

Formar equipos de trabajo
complementarios, en base a las
habilidades de cada estudiante.

Recursos:
Hoja - Somos un equipo

Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: individual y grupal

42 Preparacion

Cada docente decide la forma de establecer los equipos de estudiantes con los que
trabajara en Savialab. Esta herramienta es una opcidn para crear equipos a partir de las
habilidades de cada estudiante. También se pueden crear equipos, en base a los temas de
interés que se quieran trabajar para el proyecto.

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso: Estos equipos trabajaran
durante todo el proceso del programa, es importante hacer “buenos grupos” para que el
funcionamiento y el trabajo sean exitosos.

Desarrollo:

Trabajo individual

1. Cada estudiante responde las preguntas que aparecen en la hoja de trabajo.

2. Luego, cuenta cuantas respuestas tiene por columnay pinta el recuadro en blanco de la
columna con mas respuestas.

3. Finalmente, anota su nombre en la parte de atras de la hoja y la entrega al docente.

Trabajo grupal

4, Cadadocente pone todas las hojas con los nombres hacia abajo y la parte coloreada
hacia arriba.

5. Todosjuntos deben ayudar a formar los grupos. ;Co6mo lo haran? Junten trios en donde
haya 3 columnas distintas coloreados. Si finalmente quedan trios con dos columnas
iguales jno importa!l

6. Unavez agrupados de a tres, el docente leera los nombres que estén en el reverso y
reconocera quiénes son los miembros de cada trio. Estos seran los equipos de trabajo.

7. Finalmente los equipos se relinen y comentan sus respuestas para conocerse mejor.

Cierre:
Se agradece la participacion de cada estudiante y se les motiva a seguir conociéndose.



HT | SOMOS UN EQUIPO

A

1. Un grupo de turistas quiere
aprender acerca de los parques
naturales de tu ciudad. Tu:

Les muestras imagenes de
internet, fotos o libros con
dibujos.

Les das una pequena charla
acerca de los parques o
reservas de la ciudad.

Los acompaias a un parquey
paseas con ellos.

2. Prefiero que mis docentes
usen en sus clases:

Diagramas, ilustraciones o
graficos.

Presentacioes orales, invitados
que den charlas, preguntasy
respuestas a viva voz.

Actividades practicas, salidas a
terreno o juegos

3. Estas ayudando a alguien que
quiere ir al aeropuerto. Tu:

Le dibujas un mapa

Le dices las intrucciones

La acompafias a tomar el
colectivo que lo lleva al
aeropuerto

4. Mis paginas de internet
favoritas tienen:

Disefo interesante y
caracteristicas visuales

Canales donde puedo oir
musica, programas de radio o
entrevistas

Cosas que con un click puedo
cambiar o examinar

5. Estas con dudas sobre que
celular comprar. Aparte del
precio, ;qué te ayudaria a tomar
la mejor decision?

Que su disefo sea moderno

Que el vendedor me cuente
sobre sus caracteristicas

Probarlo

6. Hoy quieres cocinar algo
especial para tu familia. ;Qué
harias para elegir el menu?

Mirar paginas en internet con
recetas y fotos

Elegir un plato que sabes
cocinar sin instrucciones

Improvisar un plato, probando
con diferentes ingredientes

Tienes un problema en la rodilla.

Prefieres que el médico:

Te dibuje un diagrama para
explicarte qué es lo que tienes

Te describa en palabras que es
lo qué tienes

Use una maqueta plastica de
la rodilla y te muestre qué es lo
que tienes

Colorea la columan con mas
respuestas
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Actividad 06
Mi equipo y
nuestros
acuerdos

Objetivo:

Consolidar los equipos de trabajo que
desarrollaran SavialLab, para organizar
las actividades y sus roles.

Recursos:
Un momento o espacio de
encuentro
Lapices a eleccién
La HTO5 trabajada de cada
estudiante
1HTO06-Ay 1 HTO06-B por
estudiante

Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: grupal
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Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

La conformacion de los equipos es de gran importancia, ya que estos crearan un proyecto
en conjunto y desarrollaran todo el proceso del programa. Las habilidades de cada
integrante pueden aportar al funcionamiento y al trabajo final.

Desarrollo:

1. Elequipo trabajaenla HT06-A para elegir un nombre que les represente.

2. Desde ahora en adelante, habran actividades grupales e individuales. Dentro de las
grupales, las sefialadas en la HT06-A, requieren una persona que lidere y se haga
responsable del trabajo grupal y su entrega.

3. Cadaestudiante del equipo debe liderar al menos una actividad.

4, Cadadocente ayuda a latoma de decisiones, acorde a lo que se debe hacer en cada
actividad.

5. Finalmente, conversen, den su opinidn, respeten y cedan si es necesario, para poder
acordar en la HT06-B el tema que trabajaran como equipo en base a las propuestas de
la HTOS individual.

Cierre:
Se reconoce al equipo por generar acuerdos de trabajo, respetando las propuestas de cada
estudiante. Se les motiva a seguir avanzando como equipo en las siguientes etapas.



HTO06 - A | MI EQUIPO Y NUESTROS
ACUERDOS

Elijan quién sera lider en estas actividades:

Elijan un nombre para su equipo:

Actividad

{Qué debe hacer?

{Quién sera lider?

Actividad 15 - Mapa de contexto final

Dibujary resumir informacion

Actividad 20 - ;Cual idea elegimos?

Dibujary describir

Actividad 22 - Mock up grupal

Construir con materiales

Actividad 24 - Comunicando visualmente

Redactar un guién

Actividad 25 - Comunicando con un discurso

Crear un poster del proyecto
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HTO06 - B | TEMA DEL PROYECTO

Nuestro tema de proyecto es:
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O
AR

Apoyo de
ayudante

Llegd el momento de conocery hablar con
quien nos orientara en el desarrollo de los
proyectos. El equipo junto a su docente y
ayudante, deben decidir como se comunicaran
durante todo el proceso de Savialab.

El equipo le contara a su ayudante el tema
que han elegido, el nombre que se han puesto
y quién liderara cada una de las actividades
grupales.
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Empecemos a investigar el

CONTEXTO

Una vez que tenemos el tema del
proyecto, hay que investigar como
afecta a nuestra localidad. Para
eso, utilizaran la investigacién
bibliografica, la observaciény las
entrevistas.



Actividad 07
Investigacion
bibliografica

Objetivo:

Buscar informacion formal sobre el tema
del proyecto, para dar contexto a lo que
ocurre en la realidad local.

Recursos:

+ Un momento para investigar

« Libros, revistas o diarios

+ Computador con acceso a internet
(opcional)
Lapices a eleccion
1 HTO7 por estudiante

Tiempo estimado: 90 minutos
Modalidad de trabajo: individual o

grupal

50 Contexto

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

La informacidn que se obtiene a través de la investigacion bibliografica del tema,
permite contextualizarlo a la realidad local y ayudara a la toma de decisiones. Es esencial
seleccionar, filtrar y procesar la informacion.

Elige fuentes confiables de informacion, ;qué es esto?

Una fuente de informacion es cualquier documento que tenga datos utiles del tema. Para
que sea confiable, ese documento debe mencionar quién lo escribid, el afio o el lugar
(estos datos seran la referencia bibliografica). Ademas, debe decir de donde ha sacado la
informacion que esta contando.

Desarrollo:
1. Cada estudiante realiza una busqueda en libros, revistas, diarios y/o en internet, sobre
el tema del proyecto.
2. Estas preguntas pueden guiar la blsqueda:
« ¢Cudleselorigen del tema? (pensar en las causas)
«  {Qué consecuencias tiene este tema? (pensar en lo que genera)
+ ¢Existen normas, leyes y/o regulaciones que involucren al tema?
+ (Existen actores relevantes que participen del tema? Pueden ser personas,
organizaciones publicas, privadas, civiles y sin fines de lucro
3. Finalmente, anotan el resumen o los datos mas relevantes de su bdsqueda en la HT07,
con su respectiva referencia bibliografica.

Busqueda de referentes: En esta etapa es importante buscar propuestas innovadoras
que ya existan del temay conocer lo que ya se ha hecho o se esta haciendo. De este modo,
podremos crear propuestas originales de innovacion. Puedes buscar referentes locales y
conversar con tus estudiantes en base a lo encontrado.

Cierre:
Se destaca la importancia de buscar informacion que respalde el tema del proyecto. Se les
motiva a seguir investigando del tema, y complementar la informacién que ya se encontro.



HT07 | INVESTIGACION
BIBLIOGRAFICA

Luego de tu investigacion, selecciona la
informaciéon mas importante aqui

(Cual es el origen del
tema? (pensaren las
causas)

Resumen de investigacion:

Referencia Bibliografica

;Qué consecuencias
tiene este tema?
(pensaren lo que
genera)

Resumen de investigacion:

Referencia Bibliografica

(Existen actores rele-
vantes que participen
del tema? (pueden ser
personas o grupos de
personas, como las
organizaciones)

Resumen de investigacion:

Referencia Bibliografica

(Existen normas,
leyesy/o
regulaciones que
involucren al tema?

Resumen de investigacion:

Referencia Bibliografica
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HT07 | INVESTIGACION
BIBLIOGRAFICA

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 08
Mapa de contexto

Objetivo:

Identificar relaciones a partir de
lainformacion econtrada en la
investigacion bibliografica, para
representarlas a través de un mapa de
contexto.

Recursos:
Lapices y/o plumones de colores
Lapiz minay goma
Papeldgrafo blanco (opcional)
HTO7 de resumen de informacién
1 HTO8 por estudiante

Tiempo estimado: 60 minutos
Modalidad de trabajo: individual o

grupal

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

El mapa de contexto es una herramienta fundamental para el proceso de deteccion de
oportunidades de innovacion. Por esto, necesita tener la mayor cantidad de informacién
relevante respecto a lo que pasa con el tema en el entorno.

El mapa de contexto pretende organizar, diferenciar, relacionar, identificar y darle sentido a
la informacidn encontrada en la investigacion bibliografica.

Desarrollo:

1. Cada estudiante representa de manera visual, como se relaciona la informacién
encontrada en la investigacion bibliografica.

2. Debeincluirel origen del tema, lo que genera en el entorno, las personas u
organizaciones clave, los datos, las cifras, normas y leyes.

3. Pueden utilizar recursos visuales como: flechas, figuras geométricas, colores, diversos
grosores de lineas, lineas continuas o discontinuas, entre otros.

A continuacion hay un ejemplo de mapa de contexto del proyecto “Pio Pio Tengo Hambre”,
con su tema “cuidado de las aves cuando la familia no esta”.

Cierre:

Es importante conversar el propdsito del mapa de contexto y verificar si la representacion
de la informacidn es comprensible o no. Luego, se reconoce a cada estudiante por su
trabajo y se le motiva para complementar su mapa de contexto a través de la observacion,
se introduce a esa actividad con la pregunta: ;qué diferencia hay entre mirary observar?
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EJEMPLO

Mapa de contexto | Pio Pio, tengo hambre

Tema: Cuidado de las aves cuando la familia no
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Puedes usar
dibujos, textos
y flechas para

explicar tusideas



HT08 | MAPA DE CONTEXTO

Crea tu mapa de contexto aqui
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HT08 | MAPA DE CONTEXTO

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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S Inicio actividad:
ACtIVI d d d 09 Se destaca la importancia de la actividad usando los siguientes puntos:

Observacion

« Laobservacion del entorno es una fuente que entrega informacion relevante para
complementar la investigacion y comprender mejor el contexto.
«  Permite comprobar si las hipdtesis formadas desde la investigacion bibliografica, son

validas o no.
« Observar es diferente a mirar, ya que tiene un propésito especifico: buscar informacién
Objetivo: contextual.
Identificar nuevas variables del « Ayuda a entender tiempos, flujos, sistemas y procesos.
contexto a través de la herramienta de
observacion.
Desarrollo:
Recursos: 1. Cadaestudiante busca un lugar donde pueda observar lo que sucede en el contexto,
e Un momento para observar el relacionado con su temay proyecto.
entorno 2. Luego, observa en base a los 5 aspectos de la HT09: actividades, entorno, interacciones,
Lapices a eleccion objetos y usuarios.
Mapa de contexto como apoyo 3. Unavez completada la HT09, puede complementar su mapa de contexto con nueva
1 HT09 por estudiante informacion relevante de la observacion.
Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: individual o Cierre:
grupal Se valora el tiempo que dedicé cada estudiante en esta actividad y se refuerza lo

importante de observar con un propdsito. Se le motiva a seguir complementando su mapa
de contexto con la siguiente pregunta ;a quién podemos pedirle mas informacién sobre
nuestro contexto?
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HT09 | OBSERVACION

Fechadelaobservacion:
Lugar:

Actividades: Acciones que realizan
las personas o animales que estoy
observando. ;Qué estd pasando?
¢Por qué estan haciendo esto?

Entorno: Lugar en el que suceden
las actividades. ;Como es este lugar?
¢Como es la temperatura, el ruido,

la luz?

Interacciones: Entre las personas,
animales y objetos. ;Que acciones
realizan en conjunto? ;Cémo es la
relacion entre estos actores?

Objetos: Elementos fisicos (o virtua-
les) que estan en el entorno. ;Qué
cosas puedo observar? ;Co6mo son
estos objetos?

Usuarios: Personas presentes en el

entorno. ;Quiénes participan del en-
torno? ;Cudles son sus roles? ;C6mo
son estas personas?

Contexto 59



HT09 | OBSERVACION

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 10
:Qué informacion
nos falta?

Objetivo:

Detectar vacios de informacion a

partir del mapa de contexto, para
complementar lo investigado del tema,
con informacion de personas clave.

Recursos:

« Lapicesaeleccion

+ Mapa de contexto como apoyo

« HTO09 la observacion como apoyo
+ 1HTI10 por estudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: individual o

grupal

62 Contexto

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

Cuando se investiga sobre un tema, encontraremos vacios de informacion, es decir,
informacion que falta para comprender por completo el contexto. Para obtener esa
informacion, debemos recurrir a fuentes terciarias, estas son personas que estan
relacionadas con el contexto y podrian darnos nueva informacion.

Desarrollo:

1. Cada estudiante, con la ayuda de su mapa de contexto y la informacion levantada en la
observacion, analiza e identifica aquella informacidn que aln falta para entender mejor
lo que pasa con el tema en su contexto.

2. Luego escribe esos vacios de informacion en su HT10.

3. Finalmente, identifica las personas clave que pueden brindarle esa informacion y las
escribe en la HT10.

Cierre:

Conversan para comenzar a contactar a las personas que pueden ayudar a cubrir los vacios
de informacion. Se valora el tiempo que dedicé cada estudiante en esta actividad y se
motiva a seguir trabajando en las preguntas que crearan para las entrevistas.



HT10 | ;QUE INFORMACION NOS <
FALTA?

Personas que pueden dar esa
Vacios de informacién encontrados: informacion:
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HT10 | ;QUE INFORMACION NOS
FALTA?

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 11
:Qué queremos
preguntar?

Objetivo:

Disenar una pauta de entrevista
considerando los datos que se necesitan
levantar, para cubrir los vacios de
informacion.

Recursos:

« Lapicesaeleccion

+ HT10deapoyo

+ 1HT11-Ay1HT11-B por estudiante
+ Guia | Pauta de entrevista

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: individual y

grupal

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Las entrevistas deben planificarse para utilizar bien el tiempo y obtener informacién dtil
que permita llenar los vacios de informacidn. Por esto, es importante probar o testear la
pauta de entrevista, antes de hacerla con las personas clave del contexto.

Desarrollo:

Trabajo Individual

1. Cada estudiante lee con atencidn la guia para crear una pauta de preguntas que se
encuentra en la pagina siguiente.

2. Conlaayudade laHT10, escribe las personas clave del contexto que podrian entregar la
informacion que falta.

3. Luego, escribe todas las preguntas que se le ocurren (por cada persona clave maximo
10 preguntas).

4, Cada estudiante puede probar su pauta de preguntas con las personas de su hogar, y
corroborar que las preguntas se entiendan.

Trabajo grupal

5. Engrupo, comparten las pautas que han creado y eligen 3 personas clave en base
a estas preguntas: ;Cudles son las personas que mas podrian ayudary entregar la
informacion faltante? Y ;Cudles de ellas son mas posible de contactar?

6. Luego, seleccionan las preguntas que le haran a cada persona y definen las pautas de
entrevista final.

Cierre:
Se reconoce el trabajo individual de cada estudiante y el trabajo final al que han llegado. Se
les motiva para seguir avanzando, ponerse en contacto con las personas clave y concretar
las entrevistas.
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Guia
Pauta de
entrevista

66 Contexto

Algunos consejos para crear la
pauta de entrevista:

1. Presentacion

Primero es importante
presentarse. Incluye al
inicio de la pauta una breve
descripcién en base a lo
siguiente:

2. Preguntas generales
Este tipo de preguntas van
primero, y sirven para dar
contexto a la entrevistay
conocerse un poco mas.

3. Preguntas especificas
Luego, haz preguntas segun el
tema de tu proyecto. Para esto
te dejamos algunos consejosy
ejemplos.

Otros tips

« ;Quiénes somos? Contar sobre el equipo, su
establecimiento educacional y su participacion en
SavialLab

« ;De qué trata nuestro proyecto? Contar brevemente el
proyecto y decir que la entrevista les ayudard a tener
datos nuevos para su investigacion.

« ;Cudl es su ocupacion? Pregunta para saber qué hace:
trabajar, cuidar del hogar, estudiar, etc.

«  Cuéntenos ;En qué consiste su ocupacion? Pregunta
para saber de qué se trata lo que hace la persona.

Crea preguntas en un orden de lo general a lo especifico, por

ejemplo:

e ;Qué sabes sobre el cuidado de aves?

o ;COomo lo haces para cuidar tus aves?

o ;COmo cuidarias tus aves cuando no haya nadie en
casa?

Prefiere crear preguntas abiertas en vez de cerradas
o  Pregunta cerrada: ;Crees que es importante cuidar a las aves? Aqui la respuesta puede ser sélo si 0 no
o Pregunta abierta: ;Como se podria mejorar el cuidado de las aves? Aqui la respuesta sera mas amplia,

entregando mas informacion.

Evita incluir afirmaciones dentro de las preguntas
o  Porejemplo, ;Atite gusta cuidar a tus aves cierto? Aqui se busca que la respuesta sea un si.
o Prefiere preguntas como ;Qué es lo mas complejo del cuidado de las aves ? Aqui se busca saber la opinion de

la persona.



HT11-A|;QUE QUEREMOS
PREGUNTAR? INDIVIDUAL

Persona:

Persona:

Persona:

Preguntas:

Preguntas:

Preguntas:
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HT11-A|;QUE QUEREMOS
PREGUNTAR?

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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70 Contexto

O
A

Apoyo de
ayudante

Coordina comunicarte y/o reunirte
con tus equipos de estudiantes,
para recibir apoyo de ayudante y

planificar las entrevistas.



HT11-B | ;QUE QUEREMOS

PREGUNTAR? GRUPAL
Persona: Persona: Persona:
Preguntas: Preguntas: Preguntas:
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HT11-B | ;QUE QUEREMOS
PREGUNTAR?

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 12
tA entrevistar!

Objetivo:

Recopilarinformacion relevante de

las personas clave del contexto, para
nutrir la investigacion del proyecto y
comprender mejor lo que sucede con el
tema en el contexto.

Recursos:

+ Contacto de las personas a
entrevistar
Elementos para registrar la
entrevista
Lapices a eleccion
Consentimiento informado
HT11-B (pauta de entrevista)

Tiempo estimado por entrevista:
30 minutos
Modalidad de trabajo: individual y/o

grupal

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Las entrevistas son la fuente donde se obtiene informacion de personas reales que estan
involucradas en el contexto, esto permite que el proceso de innovacién esté centrado en
las personas y busque mejorar la calidad de vida de ellas. Por esto, es muy importante
realizar las entrevistas a través de una pauta con preguntas que busquen complementar la
informacidn del contexto.

Las entrevistas se pueden realizar por videollamada, por teléfono o de manera presencial.
Se recomienda realizar al menos 3 entrevistas.

La ejecucion de las entrevistas puede realizarse de dos formas:

o Cada estudiante del grupo entrevista a una personay deja registro de la sesion.

o Elgrupo entrevista a las personasy se dividen los roles y funciones: hacer las preguntas,
grabar la entrevista en audio y/o video y tomar notas de lo que ocurre.

Desarrollo:

1. Cadaequipo selecciona la modalidad para ejecutar las entrevistas, en base a la
disponibilidad que tenga cada persona a entrevistar.

2. Deberan agendar el diay horario con cada persona a entrevistar.

3. Finalmente, revisan la pagina siguiente de “Antes de entrevistar...” y preparan todo lo
necesario para hacer las entrevistas.

Cierre:

Conversan en torno a laimportancia de recopilar informacién desde personas que viven
y conocen el contexto, para orientar el proyecto hacia esas personas y no desde nuestra
propia vision. Se reconoce el trabajo y coordinacion de todo el equipo y se motiva para
seguir avanzando.
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Guia
Antesde la
entrevista

74 Contexto

{Qué se necesita para hacer las entrevistas?

El contacto de la persona a entrevistar: nombre, teléfono y mail.

Acordar con cada persona el modo de la entrevista: presencial o virtual.

Acordar con cada persona la fecha y horario en que se hara la entrevista.

Elementos para registrar la entrevista: grabadora, camara o celular, hoja y ldpiz. En caso
de servirtual, se puede grabar la sesion en la plataforma utilizada o a través de alguna
aplicacion que permita grabar la pantalla del computador o celular.

El consentimiento informado impreso o digital, para que la persona acepte participar (en
la pagina siguiente hay un consentimiento para utilizar).

Tips para hacer las entrevistas:

Comenzar por agradecer a la persona el tiempo y la disposicion para participar de la
entrevista.

Presentarse y explicar de qué se trata el proyecto y el motivo de hacer la entrevista
(revisar guia Pauta de entrevista)

Ser flexible con las preguntas: es cierto que hay un orden, pero el orden final lo da la
persona entrevistada. Es decir, si la persona habla sobre un temay de paso responde
otras preguntas, daremos por hechas esas preguntas.

Guia la conversacion segln lo que habla la personay segun la pauta de entrevista. Lo
que importa es que todas las preguntas tengan una respuesta.

Muestra interés al momento de hacer la entrevista: escucha atentamente, asi podras
guiar mejor la entrevista.

Evita interrupciones: cuando la persona hable, dale un tiempo para expresarse.

En el caso de hacer dos o tres personas la entrevista, cada persona puede estar a cargo
de una accion: hacer la entrevista, tomar notas de lo que ocurre, grabary observar.

Sugerencias para entrevistas presenciales:

Solicitud de permiso al establecimiento educacional para la salida a terreno
Solicitud de permiso al adulto responsable de cada estudiante.

Busqueda de medios de transporte en caso de ser necesario.

Confirmacion con las persona para la entrevista un dia antes.

Cualquier otro documento que autorice la salida a terreno.



Consentimiento
Informado

Fecha

Yo (nombre y apellido de la persona a entrevistar)
____doy consentimiento para participar en una entrevista para el proyecto (nombre
proyecto) , asi como al uso de mi
informacion personal, al material fotografico de video y/o audio que se registrara para fines de
la investigacion. Tomo conocimiento que esta informacion y material, puede ser utilizada para
el desarrollo de la investigacion escolar que esta siendo supervisada bajo el Programa Nacional
Savialab.

Firma participante
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Inicio actividad:

ACtIVI d d d 13 Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Para que las entrevistas puedan enriquecer el proyecto de innovacion, es necesario

&
iQue hacer (o{0] )] Ia procesary analizar toda la informacion disponible en las grabaciones y en las notas. Esto
° ° # sera clave para dotar de originalidad al proyecto.
informacion de
(]
las entrevistas? Desarrollo:

1. Engrupo buscan la informacién mas relevante de las entrevistas, teniendo presente
los vacios de informacidn. Para esto, revisan las notas y grabaciones cuantas veces sea
necesario.

2. Seleccionan en conjunto las ideas clave, “frases célebre”, comportamientos y cualquier
otro elemento que encuentren importante y que aporte a complementar la informacién
que ya se tiene del contexto.

3. Porcadainformacion seleccionada, deben anotar los datos de la persona que lo dijo,
con el fin de dar sustento y credibilidad al proyecto. Siempre teniendo presente la
eleccion de participacion de esa persona, anénima o no. Por ejemplo: “Yo cuando
les doy comida a mis aves, trato de separarlas para que todas puedan comer lo que
necesitan” - Mujer, 45 afios, avicultora de la regidn del Maule.

4, Luego completanla HT13.

Objetivo:
Utilizar la informacidn obtenida

de las entrevistas para enriquecer
la investigacion del proyecto,

complementando el mapa de contexto.

Recursos:

+ Registros de las entrevistas
(grabaciones y/o notas)
Lapices a eleccion
HT10 (vacios de informacion)

1 HT13 por estudiante .
Cierre:

Se reconoce el trabajo de todo el equipo, se da por terminada la etapa de investigacion para
el proyecto y se motiva para seguir avanzando y empezar a descubrir las oportunidades de
innovacion.

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal
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HT13 | ;QUE HACER CON LA
INFORMACION DE LAS ENTREVISTAS?

Vacios de informacién Resumen de informacidn obtenida de las entrevistas:
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HT13 | ;QUE HACER CON LA
INFORMACION DE LAS ENTREVISTAS?

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Descubriendo nuestra

OPORTUNIDAD

Cuando ya sabemos como afecta el tema
a nuestro entorno, llega el momento de
encontrar oportunidades para cambiar

algo que esta pasando en el contexto.

Para lograrlo, se desarrollaran ejercicios

de pensamiento divergente para detectar
los espacios donde se puede innovary
luego de pensamiento convergente para

llegar a la oportunidad.



Actividad 14
Descubre
puntos clave del
contexto

Objetivo:

Detectar puntos clave del contexto, para
comenzar a buscar oportunidades de
innovacion.

Recursos:
El mapa de contexto
HT13 de entrevistas
Lapices a eleccion
1 HT14 por estudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: individual o
grupal

82 Oportunidad

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Detectar puntos clave, ayuda a focalizar el trabajo y entender en profundidad lo que sucede
en espacios micro del contexto. Es relevante detectarlos, porque desde los puntos clave,
saldran las oportunidades de innovacion.

Para guiar la buisqueda de puntos clave, en la pagina 87 encontraran un ejemplo del
proyecto “Cuidado de las aves cuando la familia no estd”.

Desarrollo:

1. Cada estudiante completa su mapa de contexto, con toda la nueva informacion
obtenida a través de las entrevistas.

2. Luego, visualiza de manera general su mapa y reflexiona qué es lo que puede ser
cambiado o mejorado de su entorno.

3. Finalmente, detectan 3 puntos clave de su contexto y los anotan en la HT14.

Cierre:
Se reconoce el dificil trabajo de detectar puntos clave en el contexto y se motiva a seguir
desarrollando el proyecto preguntando ;cémo quedara el mapa de contexto final?



HT14 | DESCUBRE PUNTOS CLAVE

(Qué puede ser cambiado o mejorado?

Punto clave 1

Punto clave 2

Punto clave 3
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HT14 | DESCUBRE PUNTOS CLAVE

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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EJEMPLO | DESCUBRE PUNTOS CLAVE

Tema: Cuidado de las aves durante las

vacaciones.

: |
Agrega
informacién

nueva que hayan
obtenido
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Actividad 15
Mapa de contexto
L EL

Objetivo:

Disefiar un mapa que visibilice el
contexto como un sistema, integrando

la informacion relevante levantada de

la investigacion, para dar cuenta de las
relaciones que existen entre las personas
y el territorio.

Recursos:

« Lapicesaeleccion

« Papeldgrafo blanco

+ Masking tape o cinta adhesiva

« HTO7,HTO08, HT09, HT10, HT13Y
HT14 para apoyo
1 HT15 por estudiante

Tiempo estimado: 90 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

86 Oportunidad

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

El mapa de contexto final es la consolidacion del proceso de investigacion en un modelo
visual. Es muy relevante para comprender todo lo investigado y darle forma a las posibles
oportunidades de innovacién. Sin una conclusion de todo lo investigado, es muy dificil
encontrar buenas oportunidades.

Desarrollo:

1.

En grupo conversan sobre toda la nueva informacién que tienen disponible para
complementar o modificar su primer mapa de contexto. Para esto pueden:

« Repasar los puntos mas importantes de la investigacion bibliografica

« Revisarlo encontrado mediante la observacion del entorno

« Revisar lainformacién mas relevante de las entrevistas

En base a los mapas de contexto de cada estudiante, discuten y filtran qué informacidn
es mas importante, cual se repitié masy cual no fue relevante.

Luego, acuerdan la forma de incorporar los nuevos elementos y definen el mapa

de contexto final. Cada estudiante puede usar la HT15 como borradory hacer una
propuesta al equipo.

La persona que lidera esta actividad creara, con la ayuda de todo su equipo, un mapa
de contexto final en el papeldgrafo blanco, que muestre todo lo que ocurre en su
territorio.

Finalmente, toman una foto y la guardan como registro de la actividad.

Cierre:

Se valora el respeto, organizacion y colaboracion que se debe tener para crear un mapa
de contexto final. Se les motiva para comenzar a buscar oportunidades que modifiquen o
mejoren el contexto.



HT15 | MAPA DE CONTEXTO FINAL

iCreen su mapa de contexto final aqui!
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HT15 | MAPA DE CONTEXTO FINAL

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 16
Oportunidades
de innovacion

Objetivo:

Detectar oportunidades de innovacion
en el contexto estudiado, a partir de los
puntos clave.

Recursos:

« Lapicesaeleccion

+ Mapa de contexto final
+ 1HTI16 por estudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: individual y

grupal

90 Oportunidad

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

El descubrimiento de las oportunidades, es uno de los momentos clave del proceso de
innovacion, ya que determina en gran medida el futuro del desarrollo del proyecto.

;iOjo!
La oportunidad no es un problemay no es una solucién. Solo es una declaracién de una
situacion o fendmeno que puede tener varias soluciones distintas.

Desarrollo:

Trabajo individual

1. Cada estudiante miray analiza el mapa de contexto final, en especial los puntos clave.

2. Luego, identifica tres posibles oportunidades de innovacion, transformando cada punto
clave en preguntas que apunten a un cambio en la realidad.

3. Utilizan la siguiente férmula: ;Como + verbo + punto clave?

4. Escriben sus oportunidades en la HT16-A.

Trabajo grupal

5. Elequipo se comunica o reune con su ayudante y docente, y cada estudiante muestra
sus oportunidades de innovacion.

6. Luego discuten cudles son las oportunidades qué mas coherencia tienen con el
contexto y las que mas les motiven para seguir trabajando.

7. LasanotanenlaHT16-B.

Cierre:
Se reconoce el trabajo en equipo y se preparan para comenzar a planificar el primer
Entregable de avance.



HT16 - A| OPORTUNIDADES DE
INNOVACION

Ejemplo de oportunidad de innovacion para el
proyecto Pio Pio, tengo hambre.

¢Como alimentar a las aves cuando no hay nadie en
casa?

:Como

punto clave

punto clave

punto clave
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HT16 - A| OPORTUNIDADES DE
INNOVACION

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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94 Oportunidad

O
A

Apoyo de
ayudante

Coordina comunicarte y/o reunirte con
tus equipos de estudiantes, para recibir
apoyo de ayudante. Conversen y discutan
las tres oportunidades de innovacién que
elegiran. Finalmente, organicen llevar
todo el material necesario para empezar
a preparar el Entregable 1.



HT16 - B| OPORTUNIDADES DE
INNOVACION

Estas son las tres oportunidades de innovacion
que nos interesa trabajar como equipo:
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Entregable 1
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Entregable 1

Es momento de mostrar los avances al equipo regional. Se recomienda
ponerse en contacto con el equipo regional, para recibir instrucciones
especifcas y hacer envio del primer entregable. Luego de entregar, cada
equipo recibira una retroalimentacion de un jurado, que ayudara a conducir a
la eleccion de la oportunidad de innovacion.

Cada equipo debera enviar lo siguiente:

« ;Como se llama su equipo?
« ;Cual es sutema de proyecto?

« Describan su tema utilizando informacion de la investigacion bibliografica.

Pueden complementar con informacion de la observacion.
« Cuenten ;Qué informacion relevante sacaron de las entrevistas?
« Suban una foto de su mapa de contexto final.
« Escriban sus 3 oportunidades de innovacion.
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Actividad 17
Nuestra
oportunidad de
innovacion

Objetivo:

Seleccionar la oportunidad de
innovacion a desarrollar, evaluando su
relevancia regional y su coherencia con
el contexto.

Recursos:

« Retroalimentacion del Entregable 1
+ Mapa de contexto final

« Lapicesaeleccion

+ 1HT17 por estudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

98 Oportunidad

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Al elegir una oportunidad de innovacidn, se inicia el proceso de creacion de la idea
innovadora. La oportunidad es la resultante de todo el proceso llevado a cabo, y pese a
que es una declaracién fundamental, siempre puede ser modificada, ya que el proceso es
iterativo, es decir, podemos volver a repetir el ejercicio de buscar nuevas oportunidades.

Desarrollo:

1. Engrupo revisan la retroalimentacion del Entregable 1y conversan sobre las
observaciones de sus oportunidades de innovacion.

2. En conjunto, analizan cual de las oportunidades de innovacion es mas coherente con el
contexto.

3. Junto al mapa de contexto final, buscan datos, cifras y cualquier otra informacion que
permita respaldar la eleccidn de su oportunidad.

4. Anotan la oportunidad elegida en la HT17.

Cierre:

Se reconoce todo el trabajo realizado hasta el momento. Se da cierre a la primera unidad de
SavialLab conversando sobre: ;como ha sido trabajar en este proyecto? Y ;como se han sentido
durante el proceso?



HT17 | NUESTRA OPORTUNIDAD DE
INNOVACION

Nuestra oportunidad de innovacion es:
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HT17 | NUESTRA OPORTUNIDAD DE
INNOVACION

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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N2

Tomate un
tiempo para ti
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HT18 | ;QUIEN SOY HOY?
Durante el proceso

Cuando leas las siguientes preguntas, piensa
en como eres hoy en medio de este proceso,
iTébmate tu tiempo!

¢Como soy para descubrir nuevos temas?

¢Como soy para intercambiar ideas con otras personas?

(Como soy para explorary entender como funcionan las cosas?

¢Como soy para proponer mejoras?

O
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HT18 | ;QUIEN SOY HOY? Durante el
proceso

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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1Sigamos!
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Exploremos nuestras

IDEAS

iEs momento de pensar en
la idea de solucidn! Para eso,
nos preguntamos ;Cémo
solucionamos la oportunidad que
descubrimos?

Unidad 2



Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Con la lluvia de ideas, es posible tener el primer acercamiento a una solucidn concreta.
Llega el momento del primer ejercicio aplicado para pensary crear una idea de solucion.

Actividad 19
Lluviadeideas

Desarrollo:
1. Cada estudiante pega un papeldgrafo blanco en una pared o simplemente en el piso.
2. Luego, deja fluir su imaginacion y piensan en ;qué ideas pueden solucionar la

Objetivo: oportunidad de innovacion?
Generar un set de 3 ideas de solucién 3. Escribirdn todas las ideas que se les ocurran para resolver la oportunidad, cada idea en
posibles, para la oportunidad de un post-it diferente. Entre mas ideas, mejor. (tratar de escribir 10 ideas al menos).
innovacién elegida. 4. Unavez que lasideas se agoten, se deberan crear categorias juntando las ideas que
son parecidas entre si y asignandole un titulo que las represente. Si quedan ideas sin
Recursos: categorias, también hay que asignarles un titulo.
Imaginacién 5. Finalmente, se escogen las 3 ideas de solucion que mas les gusten y aquellas que sean
Papeldgrafo blanco posibles de hacer. Les dan un nombre y cuentan brevemente de qué tratan sus ideas en
Cinta adhesiva la HT19.
Post-it .
Plumones de colores i0jo!
No hay ideas buenas o malas, debemos abandonar la creencia de que no tenemos ideas
Tiempo estimado: 45 minutos originales o que nuestras ideas no sirven.
Modalidad de trabajo: individual o .
grupal Cierre:

Se motiva a cada estudiante a seguir practicando su creatividad y se reconoce el trabajo
hecho. Se invita a reflexionar si son posibles de hacer sus ideas y si tienen sentido con el
contexto, preguntando ;son factible nuestras ideas?
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HT19 | LLUVIA DE IDEAS

iPega tu post-it aqui! iPega tu post-it aqui! iPega tu post-it aqui!

Ponle un nombre a la idea: Ponle un nombre a la idea: Ponle un nombre a la idea:

Cuenta de qué se trata: Cuenta de qué se trata: Cuenta de qué se trata:
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HT19 | LLUVIA DE IDEAS

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 20
:Cualidea
elegimos?

Objetivo:

Comparar las ideas seleccionadas, a
través de la reflexion sobre la viabilidad
e impacto de cada idea.

Recursos:

+ HT19 de apoyo

« Lapicesaeleccion

« 1HT20 porestudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

112 Ideas

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Esta actividad, permitira al equipo de estudiantes hacer una evaluacion comparativa de las
ideas, para determinar cual de ellas es mas posible de realizar. El grupo debera alinear sus
criterios y ceder en sus preferencias, a fin de elegir una sola idea.

Desarrollo:
1. Cada estudiante muestra sus ideas de solucidon y cuenta al grupo de qué se trata cada
una (puede utilizar la HT19 como apoyo). El equipo escucha con atencion.
2. Luego de que cada estudiante ha presentado, en conjunto analizan las ideas propuestas
en base a las siguientes preguntas:
« ;Laideade solucidn resuelve un punto importante para nuestro entornoy
comunidad?
«  ;Quiénes se benefician con esta idea de solucion?
« ;Las personasdel entorno podrian usar esta idea de solucion?
« ;Cuanto tiempo tenemos para crear la solucion?
«  ;Qué lugar o espacio necesitamos?
«  ;Qué herramientas y materiales necesitamos?
«  ¢{Qué personas nos podrian ayudar a construir el prototipo?
+  ¢(Necesitamos presupuesto?
3. Finalmente, eligen la idea que mejor responde a esas preguntas, la mas original y la que
mas les motive para trabajar.
4. Lapersona que lidera esta actividad, dibujard y describira, con la ayuda de su equipo, la
idea elegida. Pueden usar sus HT20 como borrador para definir cdmo quedaria la idea.

Cierre:

Se reconoce la colaboracion del equipo para llegar a la eleccion de la idea y se les motiva
a desarrollar su idea de solucidn preguntando ;coémo podemos llevar a la realidad nuestra
solucién?



HT20 | ¢CUAL IDEA ELEGIMOS?

Idea elegida:

Dibujen su idea aqui ;De qué se trata la idea?
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HT20 | ¢CUAL IDEA ELEGIMOS?

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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Actividad 21
tHaz un mockup
rapido!

Objetivo:

Concretizar la idea seleccionada del
equipo a través de la construccion de
mockups individuales.

Recursos:
Creatividad
Materiales Savialab
Materiales reutilizables
Crondmetro o reloj
HT20 de apoyo

Tiempo estimado: 20 minutos
Modalidad de trabajo: individual

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

¢Qué es un mockup? El mockup o maqueta rapida, es un modelo que representa la idea de
solucidn. Es llevar lo que imaginamos a algo real y concreto.

;Para qué sirve? Llevar a un objeto fisico la idea de solucidn, permite comprender la
magnitud de lo que se quiere construir, y al mismo tiempo ayuda a concretizar las ideas que
hasta el momento eran conceptuales.

{Cuanto tiempo puede tomar armar un mockup?

Dado que es una maqueta rapida, la idea es armarlo en el menor tiempo posible: 10
minutos. Esto permite potenciar la creatividad sin preocuparnos de detalles estéticos del
mockup, ya que esta no es la finalidad. En la pagina siguiente, hay un ejemplo de como se
ve un mockup.

Desarrollo:

1. Cada estudiante retine diversos materiales para armar su mockup. Puede utilizar los
materiales SaviaLab y agregar material reutilizable.

2. Luego pone un crondmetro o chequea el tiempo antes de comenzar.

3. Finalmente, arma lo mas rapido posible el mockup y revisa cuanto tiempo tardo.

Cierre:

Se reconoce el trabajo de cada estudiante, y se motiva a seguir desarrollando la idea a
través de la pregunta ;coémo podemos “hacer evolucionar” el mockup?
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Y

Lo importante es
que se entienda tu
idea, no los detalles.

Usa materiales
de facil acceso.
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A

Apoyo de
ayudante

Coordina comunicarte y/o reunirte con tus
equipos de estudiantes, para recibir apoyo de
ayudante. Conversen de la idea seleccionada,
como llegaron a ella, cdmo determinaron si es
factible de realizary finalmente, conversen en
torno a los mockup de cada estudiante. Traba-

jen en la actividad 22.
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Conviertiendo nuestra idea en

PROTOTIPO

Aqui es donde lo que esta en
nuestra cabeza se convierte en un
objeto real, haciendo maquetasy
prototipos de la idea de solucidn,

que luego seran testeadas con
personas del contexto, para definir
un posible rediseno.



Actividad 22
Prototipo grupal

Objetivo:

Generar observacionesy
retroalimentacion de los mockup
individuales, para el disefio del primer
prototipo grupal.

Recursos:

« Creatividad

+ Todos los mockup individuales
« Materiales SavialLab

« Materiales reutilizables

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

120 Prototipo

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

Crear un prototipo grupal, implica valorar lo que cada estudiante desarrollé en su mockup
individual y proponer mejoras, este sera el primer proceso de iteracion. Para esto, cada
estudiante debe aceptar observaciones sobre su trabajo, con el fin de acordar un disefio
grupal. Asimismo, cada estudiante que de su opinidn sobre otro mockup, debe ser
respetuoso y siempre partir por un comentario positivo.

Desarrollo:
1. Cadaestudiante presenta su mockup al equipo. El equipo escuchay observa con
atencion y luego conversan en torno a estas preguntas:
«  ;Qué nos gusta de cada mockup?
«  ;Qué mejoras hariamos a cada mockup?
2. Luego, eligen lo mejor de cada mockup y se preparan para disefar el primer prototipo
grupal.
3. Finalmente, la persona que lidera esta actividad, crea un prototipo que integra todo lo
conversado. Toma una foto y deja registro de la actividad.

Cierre:
Se reconoce el trabajo y colaboracion en equipo y se motiva para seguir iterando y
desarrollando la idea de solucién del proyecto.



Actividad opcional
Retroalimentacion

cruzada

Objetivo:
Recibir retroalimentacidn de otras

personas, para mejorar el prototipo grupal.

Recursos:
+ Prototipo grupal

Tiempo estimado: 60 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Esta actividad permite a los equipos de estudiantes integrar retroalimentacion de otros
grupos o personas, para mejorar su primer prototipo. Esto permite que el equipo reflexione
y tome decisiones sobre su trabajo.

Desarrollo:
1. Elgrupo sedivide rolesy funciones para presentar su prototipo:
« Una persona estara a cargo de presentar el prototipo a otros grupos
« Lasotras personas del equipo daran retroalimentacion a otros grupos
2. Lapersona a cargo de presentar, es quien va a otros grupos y les cuenta de qué se trata
su prototipo, haciendo una breve presentacion.
3. Laspersonas que dan retroalimentacidn, esperan que venga alguien a presentarles su
prototipo.
4. Lapresentacion puede durarentre 1y 2 minutosy la retroalimentacion puede durar
entre 4 a 5 minutos.
5. Quien presenta, debera anotar todas las sugerencias y recomendaciones que le han
dado.

i0jo! La meta es presentary conocer la opinion de otras personas. No es necesario defen-
der el prototipo y justificar su disefio. Es el momento de tomar todos los comentarios y en
caso de ser necesario, seguiriterando la idea de solucion.

Cierre:

Se reconoce el trabajo en equipo y la disposicion a recibir criticas constructivas. Se motiva
para seguir desarrollando la idea de solucién del proyecto.
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Y ahora,
tEl testeo!

Hay maneras de saber si la idea hecha prototipo va a funcionar o no. ;C6mo? Testeando.

Primero, hay que entender que estaremos poniendo a prueba un prototipo inicial, por lo tanto, es
importante explicarle a la persona que nos ayudara a testear, qué caracteristica estamos poniendo a
prueba.

Podemos testear de dos formas:

« Pidiéndole a una persona experta en el tema que revise el prototipo y nos de consejos para
mejorarlo.

« Pidiéndole a una persona del contexto para el cual estamos disefiando que use el prototipo.
Luego, observarla y pedirle que nos cuente cual fue su experiencia usandolo.

La diferencia entre estas dos formas es que en la primera el prototipo se revisa de manera tedrica,
mientras que en la segunda se pone a prueba con la practica. Sin embargo, es posible hacer un
testeo que incluya ambos tipos, tedrico y practico.

Registro
Al momento de testear, es muy importante dejar registro del momento, puede ser con una foto o
video. También es bueno tomar notas y aclarar todas las dudas del disefio del prototipo.

Ejemplo

Una idea de testeo, es entregar el prototipo a la persona que nos esta ayudando a testeary darle

10 minutos cronometrados para que pueda manipularlo y entenderlo. Luego de ese tiempo,
preguntarle si entendié como funcionaria el prototipo o si tiene dudas. Esto ayudara a pensar en las
mejoras o cambios que debemos hacerle al prototipo.
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Actividad 23
:Qué queremos
testear?

Objetivo:
Planificar estratégicamente el testeo con
usuarios del contexto.

Recursos:

+ Prototipo grupal

+ Pauta de testeo

« Elementos para registro (camara,
celular, grabadora)
Lapices a eleccion
1 HT23 por estudiante

Tiempo estimado: 30 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

124 Prototipo

Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Esta actividad es relevante, ya que ayuda a planificar el testeo con personas reales. Debe
ser una instancia de convergencia donde el equipo de estudiantes visualice qué es lo que
quieren testear de su prototipo inicial y lo concreticen en un listado de tareas. El testeo
puede ser con un vecino, alguien de la misma familia, una persona experta o cualquier
persona que pueda ayudar.

Desarrollo:

1. Elequipo discute cudles son las caracteristicas que desean testeary las anotan en la
HT23.

2. A cada caracteristica, le asignan una tarea que debera realizar la persona cuando
pruebe el prototipo.

3. LaHT23 sera su pauta de testeo.

Ejemplo “Pio Pio Tengo Hambre”

Caracteristica: Facilidad de uso del nuevo gallinero
Tarea: Pedirle a la persona que cuida las gallinas que utilice el gallinero y nos cuente su
experiencia.

Caracteristica: Cantidad de semillas en cada dispensador
Tarea: Conversar con una persona experta para validar la cantidad de semillas que
distribuye el prototipo.

Cierre:

Se reconoce el trabajo en equipo y se les motiva para ejecutar el testeo con usuarios del
contexto. Para esto, deberan buscary contactar a las personas que les ayudaran con el
testeo.



HT23 | ;QUE QUEREMOS TESTEAR?

Caracteristica Resultados del testeo ;qué deben mejorar o modificar?
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HT23 | ;QUE QUEREMOS TESTEAR?

Escribe aqui lo que quieras de la actividad
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o,
A

Apoyo de
ayudante

Coordina comunicarte y/o reunirte con tus
equipos de estudiantes para revisar los avances
del proyecto en la etapa de Prototipado y pre-
pararse para el Campamento Tecnoldgico.
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Campamento
Tecnologico

Contruccion del prototipo final.

Es un encuentro entre los equipos de estudian-
tes de diferentes colegios, escuelasy liceos,
junto a sus docentes, con personas expertas

que les ayudaran a desarrollar o mejorar el
prototipo final.

{Qué hago?
Ponte en contacto con el equipo regional
para coordinar este evento.

Prototipo 129






COMUNICACION

de nuestro proyecto

Para contarle a otras personas
sobre el proyecto, es importante
hacerlo utilizando el cuerpoy
apoyos visuales. Aqui podran
crear un postery un discurso de su
proyecto final.



Inicio actividad:
Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:
El resultado final de esta actividad, es el poster que los equipos de estudiantes utilizaran

Actividad 24

[ ]
Com unica ndo para presentar su proyecto en la Feria de Proyectos. Por lo que es una oportunidad para

visualmente

preparar con tiempo el material. En la pagina siguiente encontraran ejemplos de poster.

Desarrollo:
Objetivo: El equipo selecciona toda la informacion que necesita llevar el poster o afiche en base a la
Crear una representacion visual del HT24:
proyecto grupal, a través de un pdster. 1. Nombre del grupo y
2. Nombre de laldea de solucion
Recursos: 3. Descripcion breve del proyecto (resumen)
«  Creatividad 4. Frasesimportantes de las entrevistas
+ Toda lainformacién disponible del 5. Puntoclave B
proyecto 6. Oportunidad de innovacion
Papeldgrafo blanco (opcional) 7. Descripcion de ;qué pasaba antes de nuestro proyecto? (antes de nuestro proyecto en
Guia digital Estructura de péster el contexto pasaba esto...) )
Materiales SavialLab 8. Descripcion de ;qué pasara después de nuestro proyecto? (con nuestro proyecto,
1 HT24 por estudiante mejoraremos o cambiaremos esto del contexto...)
9. Descripcion del prototipo
Tiempo estimado: 45 minutos 10. Foto del prototipo

Modalidad de trabajo: grupal , , )
La persona que lidera esta actividad, creara un poster con la ayuda de todo el equipo. Toma

una foto y la guarda como registro.

Cierre:
Se reconoce el trabajo en equipo y se les motiva a crear el discurso con que presentaran su
proyecto grupal.
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HT24 | COMUNICANDO
VISUALMENTE

Guia estructura de poster

Nombre de la idea

Resumen del proyecto
con datos

Informacidn relevante
de las entrevistas

Punto clave

Antes de mi
proyecto

Oportunidad

Después de mi
proyecto

Descripcién / prototipo

Caracteristicas
y beneficios

{Qué colores usaremos para el poster?

Piensen en qué representa su proyecto e imaginen los colores que deberia tener:

Color1l

Color2

Color3

{Qué iconos, imagenes o fotos utilizaremos para el poster?
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HT24 | COMUNICANDO
VISUALMENTE

Escribe aqui lo que quieras la actividad
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EJEMPLOS

Comunicando visualmente

Elige203
colores para usar
alo largo del
poster

CUIDADORES DE PERSONAS CON

DISTROFIA MUSCULAR

CALIDAD DE VIDA Y GRADO DE SATURACION

Pedro Margolles (UNED); Minerva Garcia, Mario Margolles (Consejeria de Educacion y Sanidad de Asturias)

SavialLab

CONCURSO JOVEN
e INNOYACKON AGRARIA

DATOS
COYHAIQUE: PROYECTO
e b Whients Humesele es un secador de lefia, hecho de
# e paredes de metal absorbentes divididas por

Wres de Arelntaialee A rejillas que la sub-dividen en compartimentos
para almacenar la lefia con distintos tipos de

Uiree e iy omede o et Ay humedad, rodeado por tubos galvanizados que

Torea ol de e o Corbist. S ¥Enlsh van conectados desde combustion al Humesele y
otro que sale de la casa sacando la humedad. EI

Yveren g *® calor generado por la combustion sera

Humedad de la leiia

GRUPO: KINGDON

Génesis Barria Mufioz
Alan Mufioz Vidal
Joaguin Olavarria Cortez.

HUMESELE

desplazada al HUMESELE el cual se concentra
en el mecanismo, permitira tener lefia seca con

" -

de cuestionar

Envio. wios para su
‘autocumplimentacion a todos

los culdadores de

‘enfermos con distrofias musculares de Asturias:
Gakdad de vida refacionada oon la sakid:

Cussfionaria EQSD (Escaia visual
anakigicay Index).

Grado do saturacibn: Escala Zark

Correlacién entre CVRS medda con EQSD Index
en enformos y cudadores: f = 0,76 p<0,01
Grandes pérdidas de CVRS en cudadores. Tanto
en escala visual anabgica (EQRS VAS) y EQRS
Index: muy por debaio de medias poblacinales
(Encuasta de Salud, 2008).

Gortelacin e resutacos escala Barhe grad do
dapendencia) 66 155 6n1eImos y SaILIACIEN 06
cudadores (Escala Zart): = -0.74 p<0,0
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(5355 xamen mico pe o1 o 60 3 famiar (10,05
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e Cil (T8,6%), 10 6nen Lampo SUCKNte para s:
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olras activiades (57,25%).
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EQSD INDI
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SEtpnn 8 il
Sk bty S

Andlisis

Se compar: lﬂ 1es5uRacos e CVAS con los

valores de relerencia (Encuesta de saiud

de Asturias, 2008) y grado de muuelh
e corkas o £

6 CVRS y grico

Hiormes Son Seiiotas meseuares.

RESULTADOS

rapidez y facilidad.

= PROTOTIPO
ANTES:

CITA:

Al ser Coyhaique la tercera mas
contaminada de Sudamérica, resulta ser
insalubre la calidad del aire, ya que nos
impide hacer cosas basicas y cotidianas a
parte de causarnos enfermedades
respiratorias y cardiaca. (Seremi de Salud
y la Seremi de la Educacion)

PUNTO CLAVE:
Altos niveles de contaminacién por
uso de lefia himeda o mojada

PROTOTIPO FINAL

OPORTUNIDAD:
¢Coémo disminuir la humedad de la
lefla para bajar los indice de
contaminacién?

BENEFICIOS Y ESPECIFICACIONES

PROTOTIPO
DESPUES:

>
> Disminucién de

» Uso de lefia seca.

la combustion .

» Mejor calidad de vida de los coyhaiquinos
» Utilizacion eficiente de energia caldrica emitida pol

Incluye fotografias,
dibujos o croquis
para mostrar tu
propuesta.
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Actividad 25
Comunicando
con un discurso

Objetivo:
Crear un discurso o guidn, para presentar
el proyecto grupal.

Recursos:

+ Creatividad

« Elresumen de las etapas SavialLab
« Lapicesaeleccion

« 1HT25 por estudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal

136 Comunicacion

Inicio actividad:

Se destaca laimportancia de la actividad para el proceso:

El resultado final de esta actividad, es el discurso o guion con que los equipos de
estudiantes presentaran su proyecto en la Feria de Proyectos.

Desarrollo:

Cada docente introduce el término “elevator pitch” que significa “discurso de ascensor”.
Este es un formato de presentacion oral, cuyo objetivo es presentar una idea innovadora en
el tiempo que demora un viaje en ascensor, desde el piso 1 al piso 15 de un edificio.

¢Por qué se llama asi? Dicen que si alguna vez vas a un centro de innovacion, y en el
ascensor te encuentras con una persona que creay quiera invertir en tu idea, debes ser
capaz de mostrar tu idea como la mejor del mundo en un tiempo muy breve.

1. Enequipo pienseny conversen en base a estas 3 preguntas:
«  ;Qué queremos conseguir con este discurso?
«  ;Quién nos estara escuchando?
« ¢Ddnde presentaremos?

2. Con sus objetivos claros, revisen revisen la Guia “Estructura de un discurso” (en la
pagina 139) y busquen todos los datos necesarios para armar su discurso.

3. Finalmente, la persona que lidera esta actividad, escribira el discurso del proyecto en la
HT25. El equipo también escribe en sus HT25 para dejar registro.

Cierre:
Se reconoce el trabajo en equipo y se les motiva a crear un video de presentacion que
integre todo lo hecho en la etapa Comunicacion.



HT25 | COMUNICANDO CON UN
DISCURSO

Anzuelo
Impacto

Contexto
Algo pasa en el entorno

Oportunidad
Punto clave + oportunidad de innovacién

Idea
Nombre, explicacidn, antes y después, innovacion

Prototipo
Resultados del testeo

Cierre
Relacién con anzuelo
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HT25 | COMUNICANDO CON UN
DISCURSO

Escribe aqui lo que quieras la actividad
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Guia
Estructurade un
discurso

Anzuelo: es lo primero que decimos al presentar el proyecto. Por eso, debe ser un dato
de impacto que genere el enganche en quien nos escucha. Aqui, seleccionen un dato,
una cifra o una frase de las entrevistas, que llame la atencion y la gente quiera saber
mas del proyecto. Preglintense ;qué dato impactante o sorprendente tenemos sobre
nuestro proyecto? Por ejemplo: ;Sabian ustedes que las gallinas cuando tienen mucha
hambre y estan estresadas son capaces de comerse a sus pollitos?

Contexto: cuando empezamos a contar el proyecto, debemos ser brevesy a la vez,
dar profundidad y confianza a quienes nos escuchan, mostrando que nuestro tema es
muy importante de intervenir en el entorno. Aqui, seleccionen un dato confiable, un
resultado de investigacion o una frase de las entrevistas. Debe ser diferente al dato del
anzuelo.

Oportunidad: ahora es momento de mostrar el camino que tomamos, es decir,
nombrar el punto clave y la oportunidad de innovacion elegida.

Idea: cuando se hable de la idea, debemos dar un quiebre en el discurso. Por ejemplo:
“Y asi nace Pio Pio tengo hambre!”. Piensen que estan presentando la mejoridea que
tuvieron. Luego, hay que explicar de qué se trata la idea y hacer una comparacion entre
lo que pasa antes y después de la idea en el contexto. Finalmente, contar por qué es
innovadora esta idea.

Prototipo: para esta parte, hay que utilizar el prototipo final y mostrar como se ve, qué
hace, y alglin resultado del testeo que ayud6 a mejorarlo.

Cierre: para terminar, hay que decir una frase que se relacione con el anzuelo y resuelva
lo que hemos dicho al comienzo. Nunca terminar diciendo: “y eso...”. Por ejemplo: Aho-
ra, con Pio Pio tengo hambre, jtodas las aves podran vivir tranquilas y felices!
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Actividad 26
Nuestra
presentacion

Objetivo:

Integrar todos los elementos de la
comunicacion, para presentar el
proyecto grupal.

Recursos:
Creatividad
Poster del proyecto
Guidn del proyecto (HT25)
Prototipo final
Camara de video o celular
Espacio para grabar

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal
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Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Crear un video que articule el pdster, el discurso y el prototipo, sera clave para participar en
la Feria de Proyectos y presentar todo el trabajo en equipo.. Es importante practicar muchas
veces y apropiarse de la presentacion, de esta forma mostraremos confianza en lo que
hemos disefiado y desarrollado.

Desarrollo:

1. Decidir quiénes quieren presentar el proyecto. Puede ser una persona o todo el equipo.

2. Luego, esimportante practicar la presentacion relacionando el guion con el postery

el prototipo. Por ejemplo: al decir un dato o informacidn que aparezca en el pdster,

sefialar el postery al nombrar el prototipo mostrarlo.

Graben la presentacion cuantas veces sea necesario y elijan el mejor video.

4. Finalmente, tomen fotos de su prototipo desde distintos angulos, es decir, fotos donde
se aprecien todas las caracteristicas de su prototipo.

w

Cierre:

Se reconoce todo el trabajo realizado durante el proceso SavialLab. Se da término a la
segunday Ultima unidad del programa. Finalmente, se les motiva para hacer envio de su
altimo entregable y postulacion para el Concurso Regional.
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Entregable 2
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Entregable 2

Es momento de mostrar el proyecto final al equipo regional. Organiza junto a
tus equiposy si es necesario, pedir el apoyo de su ayudante, para completar la
informacion del segundo entregable.

« Nombre del equipo

« Oportunidad de innovacién argumentada con informacion y datos.
« Ideade solucion argumentada con informacion y datos

« Informacion relevante del testeo

« Posterdel proyecto

« Discurso del proyecto
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Actividad 27
Reflexion final de
nuestro trabajo

Objetivo:

Reflexionar con los equipos de
estudiantes sobre el trabajo realizado
durante todo el proceso en Savialab.

Recursos:

« Un momento para conversar
« Revision del Entregable 2

« Materiales SavialLab

« 1HT26 por estudiante

Tiempo estimado: 45 minutos
Modalidad de trabajo: grupal
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Inicio actividad:

Se destaca la importancia de la actividad para el proceso:

Al finalizar un proceso de trabajo en equipo, es importante reflexionar y conversar sobre
cdmo nos sentimos al finalizar esta etapa, nuestros aprendizajes, lo que nos ha gustado y
aquello que consideramos se puede mejorar.

Desarrollo:

1. Cada estudiante responde de manera individual las preguntas de la HT26.

2. Luego, el equipo pone en comun sus respuestas y conversan.

3. Finalmente, y en caso de ser necesario, pueden revisar la retroalimentacion del E2 y
mejorar su proyecto final.

Cierre:

Se reconoce el trabajo que hizo cada estudiante, destacando sus puntos fuertes, sus
habilidades y su aporte al trabajo en equipo. También se les invita a seguir mejorando y
trabajando para futuros proyectos. Por Gtlimo, se les motiva a prepararse para la Feria de
Proyectosy el Congreso de Innovacion Escolar, donde mostraran sus trabajos y podran ver
lo que han hecho otras comunidades escolares.



HT27 | REFLEXION FINAL DE
NUESTRO TRABAJO

¢Como fue trabajar en equipo?

{Qué es lo que mas nos gustd de trabajar en equipo? (Qué es lo que menos nos gusto de trabajar en equipo?

¢Coémo mejorarian lo que no les gustd de trabajar en equipo?
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HT27 | REFLEXION FINAL DE
NUESTRO TRABAJO

Escribe aqui lo que quieras sobre la actividad.
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omunicacion

N2

Tomate un
tiempo para ti



HT28 | ;QUIEN SOY HOY?
Fin del proceso

Busca tu HT01 y HT18. Cuéntate una historia
original de quien eres hoy, luego de haber
pasado este proceso:

Busca tu ficha finalen la
siguiente pagina

o
A

Comunicacion 149




HT28 | ;QUIEN SOY HOY? FIN DEL
PROCESO

Escribe aqui lo que quieras sobre la actividad.
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Representa tu historia
libremente y recorta esta ficha.
Puedes usar los materiales que

desees.

X
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Feriade
Proyectosy
Congreso de
Innovacion
Escolar

Es el momento de presentar los proyectos.
Ponte en contacto con el equipo regional
para recibir informacidn sobre estos eventosy
organizar a tus equipos.
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Llegaste al
final de este
camino...
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Ha sido un largo viaje hasta aqui, la recompensa final es que...
ihas descubierto la formula para viajar al futuro!

Decides viajar 20 afios al futuro, recorres esa dimension
desconociday frente a ti hay un espejo, ;qué ves?
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Glosario

Actor Clave: Son personas que cumplen un papel
importante en el contexto estudiado, ya que poseen
conocimientos y/o experiencias que ayudaran a
comprender lo que ocurre.

Ayudante: Persona externa al establecimiento que
apoyara a cada equipo en el desarrollo completo de su
proyecto.

Consentimiento informado: Es el procedimiento por el
que una persona expresa voluntariamente su intencidn
de participar en una investigacion, luego de conocer

de qué se trata esta misma. Ademas, la persona elige

la manera en que sus datos seran utilizados, como por
ejemplo: de manera anénima o explicita.

Contexto: Entorno fisico, politico, histérico, cultural o de
cualquier otra indole, donde se encuentra un conjunto de
circunstancias alrededor de un hecho, situacién o evento.

Emprendimiento: Actitud y aptitud que toma una
persona para iniciar un nuevo proyecto a través de ideas
y oportunidades. Implica un proceso de disefiar, lanzar
y administrar un nuevo negocio, que generalmente
comienza como una pequefia empresa, ofreciendo a la
venta un producto o servicio.

Entrevista: Es una técnica de investigacion que consiste
en un didlogo entre dos o mas personas, guiado por una
pauta de preguntas. La entrevista entrega informacion
de personas reales involucradas en los contextos,
permitiendo complementar lo que ya se conoce del tema
en el contexto y comprobar las hipétesis.

Fuentes de informacion: Diversos tipos de documentos
que contienen datos que son Utiles para la investigacion
realizada y ayudan a comprender lo que ocurre con el
tema del proyecto. Ejemplos de fuentes de informacién
son: libros, revistas, diarios, estudios o investigaciones
del tema del proyecto, articulos en internet, informes,
entre otros. Se considera que una fuente de informacion
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es confiable, cuando muestra los datos de quien la
escribid, el afio y el lugar.

Hallazgo: Descubrimiento ingenioso de algo hasta
entonces desconocido.

Hipétesis: Es la suposicién de algo que podria o no ser
posible. Por lo tanto, es una idea o un supuesto que
permite preguntarnos el por qué de un fenémeno, hecho
o0 proceso. Sirve para activar la bisqueda y construccidn
de respuestas en torno al tema de investigacion.
Innovacion: Es un proceso que permite mirar nuestros
contextos de manera critica y analitica, para construir
nuevos caminos que impacten el lugar donde vivimos y la
manera en que hacemos las cosas, buscando generar un
mayor bienestar en las personas. En SavialLab, al proceso
donde nos damos cuenta que algo de nuestro contexto
puede ser cambiado creando una idea de solucidn, se le
llama innovacién temprana. Al proceso donde se busca
implementar esa idea de solucién como un negocio, se
le llama innovacién emprendedora y no es parte de la
metodologia SavialLab.

Investigacién: La investigacidn es una actividad que
busca obtener nuevos conocimientos o ampliar lo que
ya se conoce de un tema, para solucionar problemas o
interrogantes de caracter cientifico. Hay muchos tipos de
investigacion, en SaviaLab, se realiza una investigacion
del contexto para conocer y obtener datos reales de lo
que pasa con el tema del proyecto.

Investigacién bibliografica: Es la bisqueda,
recopilacion, organizacion, valoracién y analisis de
diversas fuentes de informacién confiables, que ayudan
a conocer mejor el tema del proyecto, dando datos reales
de lo que sucede en el contexto.

Iterar: Repetir varias veces un proceso con la intencién
de alcanzar un meta deseada. Cada vez que repitamos el
proceso, estamos haciendo una iteracién. Por ejemplo:
podemos iterar el prototipo, mejorandolo unay otra vez.

Lluvia de ideas: Herramienta que se utiliza para generar
tantas ideas como lluvia cae del cielo en un dia de
tormenta.

Mapa de contexto: Es una herramienta que permite
organizar de manera visual la informacién que se tiene
sobre el tema en el contexto. La informaciéon se puede
organizar a través de dibujos, flechas, simbolos, colores,
lineas punteadas o continuas, iconos, entre otros. Este
ejercicio ayudara al equipo a comprender lo que sucede
en el contexto y detectar oportunidades de innovacion.

Mockup: Mockup o prototipo rapido es la primera
representacion que se hace de la idea de solucidn, es
llevar lo que imaginamos a algo real y concreto. Un
concepto central del mockup es que prototiparemos
una caracteristica a la vez (forma, funcién, utilidad,
apariencia u otra) asi los prototipos seran sencillos,
rapidos de construiry muy econémicos, ya que estan
hechos de material reutilizable o de facil alcance. Esta
técnica nos permite visualizar las ideas y agiliza la
toma de decisiones, ya que podremos ver las ventajas y
desventajas del producto y desechar lo que no es Util.

Observacioén: Mirar algo o a alguien con mucha atencién
y detenimiento para adquirir algin conocimiento sobre
su comportamiento o sus caracteristicas.

Observacion en terreno: La observacidn en terreno es
una técnica de investigacion que entrega informacion
atil y relevante para la comprension del contexto.
Permite complementar lo descubierto en la investigacion
bibliografica o poner prueba lo que creemos que ocurre
en el contexto, es decir, nuestras hipdstesis.

Oportunidad de innovacién: Es lo que se puede
modificar o cambiar de una situacién del contexto.
Aparece cuando pensamos en lo que deseamos que
ocurra en el contexto, en otras palabras, es lo que
esperamos que cambie.



Pauta de entrevista: Es un instrumento de apoyo
durante la entrevista que contiene las preguntas que
responderad la persona entrevistada.

Pauta de testeo: Guia escrita disefiada para apoyary
facilitar el registro y la evaluacion del testeo.

Pitch / Elevator pitch: Es una palabra en inglés que
significa lanzamiento y es utilizada en el mundo de la
innovacion para hacer referencia a una presentacion
rapida de una idea o proyecto, que busca convencer al
oyente que lo que estamos presentando tiene potencial.

Preguntas abiertas: Son interrogantes planteadas para
que la persona entrevistada se exprese libremente. Sirven
paraindagar lo que se sabe, siente o cree respecto a un
tema en particular. Por ejemplo: ;Porqué cree que este
producto le podria ayudar?

Preguntas cerradas: Son interrogantes en las que solo
se permite contestar mediante una serie cerrada de
alternativas. Por ejemplo: ;Usted cree que este producto
le podria ayudar? Respuesta: Si/No

Prototipo: Cuando identificamos una caracteristica
relevante de nuestra idea, debemos saber si funciona, y
para

ello la testearemos usando nuestro prototipo. El
prototipado entonces es una herramienta que

nos permitird ir mejorando nuestro disefio y haciendo
que este responda a las necesidades

requeridas.

Prototipo de forma: La forma es una de las
caracteristicas mas dificiles de decidir en los objetos, e ir
representado

las distintas alternativas es una gran ayuda para tomar
decisiones.

Prototipo funcional: La idea de este prototipo es probar
cémo funciona en su uso, ya sea si se adapta al uso

requerido, si el usuario es capaz de hacerlo funcionar, si
es instintivo o no, si ofrece las prestaciones ofrecidas.

Prototipo visual: Este prototipo representa cémo se
veria el producto. No incorpora funcién, ni uso, ni escala,
pero

si nos muestra la apariencia de lo que estamos creando.

Puntos clave: Los puntos clave son los momentos o
situaciones que estan en el contexto y que pueden ser
cambiados. Pueden ser relaciones entre personas o
elementos, que interfieren en el contexto.

Referencia bibliografica: Es el conjunto de datos que
permite identificar una fuente de informacién, como por
ejemplo: nombre de autor, editorial, afio de publicacién,
cuidad, pais, entre otros.

Retroalimentacion: Es compartir observacionesy
opiniones sobre el trabajo de otra persona. En Savialab,
cada equipo recibird informacién de los avances de su
proyecto sobre aspectos que se destaquen y aquellos que
se deban mejorar.

Rol: Papel o responsabilidades que una persona asume.

Tema: Asunto o materia sobre la que se trata una
investigacion.

Testear: Someter a prueba las cualidades o
caracteristicas de un objeto. Son las pruebas o ensayos
que se hacen para saber cdmo resultard algo en su forma
definitiva, en este caso, cdmo quedara el producto final a
partir de los prototipos.

Testeo: El testeo es una fase fundamental del proceso de
innovacion, ya que es la prueba experimental en terreno
que nos indica qué partes de nuestra idea funcionan y
cudles no. Es el ejercicio que nos permite mejorar nuestro
producto y hacer que cumpla con las expectativas y
necesidades de los usuarios.

Usuario: Es aquel sujeto que esta expuesto al contexto
estudiado y es para quien se disefia.

Vacios de informacién: Es la informacidn que no se
encuentra disponible en diversas fuentes de informacién
0 que no se contemplaba buscar. Para encontrar esta
informacidn, es necesario realizar entrevistas a actores
clave del contexto que puedan ayudar a cubrir esos
vacios.
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